KN RVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Tykajtca sa zaistenia dodavok spotrebného materialu,
servisu a pravidelnych prehliadok (d’alej len SMZ)

Cislo zmluvy: & 0221032022031

~ Uzatvorend podl'a § 536 a ndsledného ustanovenie obchodného zédkonnika €. 513/91 Zb. v platnom zneni medzi zmluvnymi stranami:

Prijimatel:  GYMNAZIUM L. Novomeského Poskytovatel’: Z+M servis a.s.
Sidlo: * Tomésikova 2, Bratislava 827 29 . Sidlo:  Martintckova 17, 821 01 Bratislava
1CO: 00605786 - Ko 44195591
DIC: 2020878057 pIC: 2022615969
. ‘ ‘ 1€ DPH: SK2022615969
Zastupeny: Peter Hola¢ik

Ing. Norbert Kyndl, riaditel’ Ing. Rastislav Staroi

Zodp. osoba: Zodp. osoba: Veduci obchodnej pobotky Bratislava
Banka: ~ Slovenska sporiteliia, a.5,
IBAN: © SK6009000000005042836087

421903 796 311 dlebo 02/4342255
| ﬁaft;@ﬂ kynal {f{;g 1.k

Tel kontakt: 4421 905208 171
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Typ zariadenia : KYOCERA TASKALFA 2552¢i W2ZWT214829, VOK7209271
KYOCERA TASKALFA 2552ci W2W7 111946, YOKT208997
* KYOCERA TASKALFA 2552¢i W2W7215890, VOK 7208870

KYOCERA TASKALFA 6052¢ci ~ W2w7402716

Zariadenia vybavené¢ MyQ — integrované ¢itacky RFID kariet, samostatne stoj ace, chodbové zariadenia na stolikoch

Poélatoény stav poéltadlel mono A4/A3 - farba A4/A3  Neudavasa

Max1malny mesacny objem tlaée strany A4 30 000 /zariadenie

bamisae ) e . : Naindtalované

Miesto instalacie (adresa) Tomasikova 2, Bratislava 827 29

Doba trvania zmluvy 48 mesiacov

Servisny poplatok za 1 mesiac prevadzky stroja 20 EUR BEZ DPH / zariadenie (Skoly SR)

Instalacia, doprava a zaskolenie v ramci SR Nainstalované



KLIK PLATNY PRE ZARIADENIA &.1 a &2
Ciernobiele strany
Farebné strany

SLUZBY ZAHRNUTE \% MESACNOM POPLATKU + KLIKU
Tonerové naplne a spotrebny materlal
Bezne opotrebltel’ne nahradne dlely vratane prace
Scrv1snc sady velkej udrzby (Mamtenance Klts):
Cestovne a dopravne
’ ‘Papler
Sprava softvéru
Predzasobcme spotrebnym materlalom -
' Pen()da navozu spotrebneho materialu '
Pracovné doba poskytovania serv1snych sluileb ‘
Termm zaha_]ema servisného Zakroku o
Termm odstranema poruchy
’ Tennm poskytnutla nahradneho zanadema
’Perloda profylaxw (poéet stran A4)

Perloda fakturame serv1sneho pausalu aJ KLIKU

Splatnost’ faktur

Automatické zasielanie statusov e-mailom

Hidsenie porGch u pozindaviek « Prijimatel

. vidy zaslat na uvedeny e-mail)

CENA STRANY A4 - BEZ DODAVKY PAPIERA
0,0075 EUR BEZ DPH / (Skoly SR)
0,045 EUR BEZ DPH / (Skoly SR)

PARAMETRE
Ano
Ano

Ano

Ano
i

Ano

Ano, mnozstvo uréuje Poskytovatel’

Ano, prostredmctvom Command Centra RX

Pracovné dui, Pondelok Piatok 08: 00 - 16:00 hod

Do 24 hodm od nahlasema

Do 48 hodm od nahlasema .

’ Do 72 hodin od nahlasema

Podl’a odporuéema virobcu alebo lx rocne, co nastane skor

Mesacne

' 14 dni

Ano, prostrednictvom Command Centra RX

Email: zmgroup@zmgroup.sk
Telefon : +421 414 331 340 (341) (v pripade tel. nahlisenia ndsledne

ISNYCH KLIKOY
Format A3 =2 kliky |

Format A4 = | klik |
Banner 216 x 1 220mm =4 kliky | Banner 216 x 1200mm = 6 klikov
Vytlactky mensie ako format A4 sa poditaju ako format A4

Duplex A4 =2 kliky |

Duplex A3 =4 kliky

Testovacie strany zhotovené servisnym technikom sa zaznacia do servisného protokolu a nebudu Prijimatelovi Gi¢tované.

3.1 Poskytovatel’ sa zavizuje poas doby trvania zmluvy:

3.1.1.  Vykonavat' komplexni technicku starostlivost’ (d’alej len ,,KTS®), a to vyhradne u tladovych zariadeni uvedenych v $pecifikéacii predmetu
zmluvy alebo v prilohe tejto zmluvy, v rozsahu predpisanym vyrobcom, technickymi podmienkami a v stlade s rozvrhom dohodnutym s
Prijimatelom. KTS sa rozumie pravidelny preventivny servis stroja vratane pridavnych zariadeni, t.j. iasto¢nd demontdz stroja, kontrola
vietkych mechanickych a elektrickych zariadent, ¢istenie a mazanie stroja, odstranenie pripadnych technickych portch, vymenu spotrebnych
néhradnych dielov a funk&né preskiifanie stroja.

3.1.2.  Odstraiiovat’ poruchy vzniknuté pri prevoze na zaklade ich nahlasenia Prijimatel’a podl'a uréenych pravidiel a vykonavat’ opravy celych
strojov alebo ich &asti.

3.1.3.  Dodavat’ spotrebny material na prevadzku kopirovacich strojov/tlagiarni autorizovany Poskytovatel'om, pripadne iné materialy k podpore
bezporuchového chodu a k zniZeniu opotrebenia dielov. Poskytovanie spotrebného materialu nie je sucast'ou poskytovania servisnych sluzieb
(pokial nie je dohodnuté inak).

3.2. Této zmluva sa nevzt'ahuje na systémové a softvérové modifikacie a systémové rozsirenia, ako napr. instalaciu pridavnych zariadeni podl'a
priania Prijimatel’a (ak nie je stanovené inak).
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4.2.

4.13.

4.14.

42.1.

422.

423.
424.

425.

4.2.6.

427.

Poskytovatel je povinny:

Dodévat tonerové naplne, spotrebny material, nahradné diely, a vykonavat KTS podl'a dohodnutého rozsahu a intervalu sluzieb stanoveného
v &lanku 2. tejto Zmluvy.

Zahajit' odstranenie nahlasenej technickej poruchy v &o najkratSej dobe, aviak maximélne do dohodnutého terminu zahajenia servisného
zékroku v ramei dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluZieb.

Sprevadzkovat zariadenie do dohodnutého terminu odstranenia poruchy.

Poskytnit’ nahradné rieSenie alebo zapozicat’ nahradné zariadenie obchodnych partnerov, pokial sa zariadenie nepodari sprevadzkovat' do
dohodnutého terminu poskytnutia nahradného zariadenia.

Prijimatel’ je povinny:

Zariadit pred intalaciou pristroja a na svoje naklady Gpravy nutné pre spravne zapojenie a prevadzku pristroja (napr. elektrické, sietové a
telefonne zasuvky) v stlade s platnymi SN. Prace navy3e vzniknuté nesplnenim tejto povinnosti mozu byt’ vytictované Poskytovatelom.
Zaistit’ obsluhu predmetu zmluvy len vyskolenymi pracovnikmi a nevykonavat' bez vedomia Poskytovatela na stroji Ziadne zasahy,
dodrziavat’ povinnosti obsluhy stroja podl'a navodu a zaistit’ ukony, ktoré zamedzia vzniku portch.

Dopredu pisomne upozornit’ Poskytovatela na zmenu priestorového umiestnenia pristroja.

Umoznit’ pracovnikom Poskytovatel'a pristup k pristroju v ramci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluzieb. Prevedenie
servisného vykonu v mimopracovnej dobe je potrebné dohodnut’ dopredu.

Pouzivat’ pri prevadzke pristroja vyhradne Poskytovatefom dodané spotrebné materialy s vynimkou papiera a inych tladovych médii ako sa
napr. §titky, vizitkové papiere, folie a pod (pokial nie je stanovené inak). Poskytovatelom poskytnuty spotrebny materidl je Prijimatel
opravneny pouzivat iba v pristrojoch, na ktoré sa vzt'ahuje tato zmluva (pokial’ nie je stanovené inak).

Nahlasit' na dispeding Poskytovatela (e-mailom alebo telefonom) pripadnt zistent poruchu vratane uvedenia miesta, lokalizacie stroja,
zodpovedného pracovnika a laického popisu poruchy, chybového hlasenia, poctu vytladenych strén, typu a vyrobného Cisla zariadenia.

V pripade, Ze automaticky odpocet stran nie je mozny tak poslat’ k poslednému diiu kalendarneho mesiaca Poskytovatel'ovi pocet vytladenych
stran e-mailom na adresu zmgroup@zmgroup.sk.

(pokial nie je stanovené inak). V pripade, Ze posledny deit kalendarneho mesiaca bude defi pracovného vol'na alebo Statny sviatok, zasle
Prijimater status zariadeni prvy pracovny defi nasledujiici po dni pracovného volna alebo Statneho sviatku.

Neprekrodit maximalny. mesaény a denny objem tlate, uvedeny v ¢lanku 1. tejto Zmluvy. V pripade kratkodobého zvySeného vyuZitia
zariadenia je toto akceptovatelné, nesmie viak toto zat'aZenie nastavat opakovane a prekrolit za kalendarny rok stanoveny roény objem
tlade.

Nedopustit’ sa takého konania a procesov, ktoré by viedli k pred€asnému odstipeniu od Zmluvy , alebo pravu vypovedat’ Zmluvu

2 dovodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Prijimatela, ku ktorym sa zaviazal v tejto Zmluve.

. Zotrvat' v zmluvnom vztahu s poskytovatelom podPa Zmluvy a po celu tato dobu bez prerufenia vyuZivat' sluzby v sdlade s jeho

i azdrovei neuskutodnit’ Ziaden taky dkon, ktory by smeroval k ukongeniu alebo udelom ktorého by malo byt ukondenie
miuvy pred uplynutim doby viazanosti,

atel méx ﬁl‘é‘\'(‘) admietnut’ prevedame servisnych vykonov, ak umiestnenie pristroja znemoziuje prevedenie tychto vykonov,
\ vykonanie aervig Wkimav nk bcx& m)myha 5;3656!3«:11& pmmvml(m mmrtgméméha ‘ipﬁllébﬂéha

Ceny 7 prace s stanovené dohodou a to ake servisny poplatok za prevadzku zariadenia/mesiac a cena za zhotovené kopie KLIK
Ceny za vytladené kopie sa kalkulované pre dohodnuté maximdlne percentudlne pokrytie tonerom 5%. Poskytovatel prevedic minimalne
raz roéne analyzu skutodného pokrytia a v pripade prekrodenia dohodnutej vyky Siernobieleho pokrytia alebo akéhokol'vek farebného tonera
(C,M,YK) pri farebnych Larladcmach dotittuje Poskytovatel’ Prijimatelovi kazdé % nadspotreby podla dohodnutej ceny za prekrodenie po
odsithlaseni Prijimatel'om.

Vietky uvedené ceny v zmluve st zmluvnymi netto cenami, ku ktorym sa pri fakturdcii pripocitava pristuina dati z pridanej hodnoty.
Prijimatel’ prehlasuje, Ze bol oboznameny s cennikom servisnych vykonov.

Poskytovatel je povinny po vykonani KTS vyhotovit zdznam, v ktorom Prijimatef potvrdi svojim podpisom prevedenie zésahu a odskuiSanie
funké&nosti stroja. Poskytovatel je povinny tieto zaznamy, pripadne ich kopiu dat’ k dispozicii Prijimatelovi. Zaznam bude obsahovat’ vyrobné
¢islo zariadenia, stav vytlatenych stran, zoznam (popis) prevedenych prac, zoznam vymenenych komponentov s uvedenim dizky zaruky,
predpokladané komponenty pre pripadndi vymenu.

Cenu za poskytované servisné vykony a sluzby sa Prijimatel’ zavizuje platit’ dohodnutymi poplatkami podla vystavenych faktur/datiovych
dokladov, vystavovanych Poskytovatefom vo vyske uvedenej v zmluve a splatnosti stanovenou ¢lankom 2. Vyska poplatkov je stanovena
dohodou vzhl'adom k typu pristroja, predpokladanému rozsahu vyuZitia a d'alSim faktorom.

V pripade oneskorenia s platenim faktiry bude Poskytovatefom tictovana Prijimatelovi zmluvna pokuta vo vy3ke 0,05% z dlZnej Ciastky za
kazdy defi omeskania.

Mesaény servisny pausal ako aj platba KLIK za vytladené strany bude fakturovana kvartalne vidy k poslednému ditu daného kvartalu.

Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu $kodu vzniknuti tym, Ze sa s pristrojom nakladalo v rozpore s navodom na pouZitie. Takéto 3koda ide
na naklady Prijimatel’a.

Poskytovatel' nezodpoveda za Ziadnu $kodu ani stratu zisku, ktoré by Prijimatelovi alebo jeho pravnemu néastupcovi vznikli posobenim
vysSej moci, zvySenim prevadzkovych nakladov, preruSenim prevadzky, stratou vykonu pristroja a dalsich podobnych pritin, ktoré
Poskytovatel nezavinil. Prijimatel nie je opravneny poZadovat’ od Poskytovatel'a ani nahradu spotrebného materialu vratane papiera.
Poskytovatel' ma pravo na thradu $kody, ktora by mu vznikla v sivislosti s neplnenim povinnosti zo strany Prijimatela, a to najma podla
bodu425.,426.,42.7a 428.

Servisna a materidlova zmluva ¢. 0221032022031
3z4



8.1. Poskytovatel’ poskytuje Prijimatelovi servisné sluzby odo diia uzatvorenie tejto zmluvy, uvedeného v zmluve. Pokial’ Poskytovatel uz skor
Prijimatel'ovi odborné sluzby poskytoval, vykona sa vyG&tovanie za predchadzajice obdobie a technicka prijemka pristroja zo zistenim
hodnoty stavu poditadla.

82. Tato zmluva je prevoditeln4 na tretiu osobu. Potrebny je viak predchadzajuci pisomny suhlas Poskytovatel'a a pisomné prehlasenie tretej
osoby, e sa zavazuje dodrZiavat’ vietky ustanovenia tejto zmluvy.

8.3. Servisné vykony a sluzby poskytnuté mimo dohodnutii pracovnt dobu sa G€tuji samostatne a je k nim pripogitany zmluvny poplatok podla
zvlastnych ustanoveni.

8.4. V pripade, Ze Poskytovatel' v rimci plnenia tejto zmluvy odovzda Prijimatel'ovi va&3ie mnoZstvo spotrebného materialu, ako ktoré Prij imatel’

spotrebuje k prevadzke tovaru / pristroje v predmetnom obdobi a Prijimatel spotrebuje takto dodany spotrebny material inak nez v ramei
servisnych sluieb podla tejto zmluvy, vznika Poskytovatelovi pravo vyuétovat’ Prijimatelovi takto spotrebovany materidl zvlastnou
faktarou / daitovym dokladom v cenach podla platného cenniku Poskytovatel'a, dohody o splatnosti faktar a sankciach v pripade omeskania.

85. Poskytovatel’ ma pravo pozastavit’ dodavky spotrebného materialu a poskytovanie sluzieb v pripade opakovaného omeSkania Prijimatela s
thradou poplatkov po predchadzajicom pisomnom upozorneni Prijimatela Poskytovatefom. O pozastaveni dodavok spotrebného materialu
a sluzieb oboznami Poskytovatel’ Prijimatel’ pisomne.

8.6. Zariadenia KYOCERA su vybavené modulom prikazové centrum Command Center (RX centrum). Prijimatel suhlasi s automatickym
zasielanim dat stavu potitadiel-statusov prostrednictvom prikazového centra zariadenia, ktoré sliZia pre potrebu vyuctovania zrealizovanych
vytladkov pripadne pre urenie terminu profylaxie zariadenia.

9.1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt, ktora je vymedzena Slankom 2 Parametre zmluvy.

9.2. Pokial’ niektora zo stran zmluvu v lehote 90 dni pred uplynutim zmluvnej doby pisomne nevypovie, platnost zmluvy sa automaticky
predlzuje vzdy o dalsich 12 mesiacov.

9.3. Prijimatel moze predasne odstipit’ od zmluvy v pripade, Ze Poskytovatel neplni v priebehu 3 kalendérneho mesiaca svoje zavazky uveden¢
v zmluve a na ktoré bol pisomne upozorneni Prijimatefom.

9.4. Poskytovatel' mozZe pred¢asne odstupit’ od zmluvy v pripade, Ze Prijimatel pouZiva pri prevadzke pristroja nedoporuceny spotrebny material,
Prijimatef i cez pisomné upozornenie nadalej porusuje ustanovenie tejto zmluvy, Prijimatel je v omeskani s (thradou poplatku.

9.5. Poskytovatel moze preddasne odstpit od zmluvy v pripade, Ze zariadenie alebo prisluSenstvo dosiahne hranice Zivotnosti stanoven¢
vyrobcom.

9.6. Zmluvné strany sa zavizuji po skondeni zmluvného vzt'ahu bez zbyto¢ného odkladu vykonat konetné vyGdtovanie.

iy #lebo dodatky tejto zmluvy musin byt plsomnou formou a musia byt podp
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i sy sidn vyalovie neupravend finto amlivon sa riadia p
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u Prijimatel'a,
10.6,  Zmluvné strany prehlasuji, e si tato zmluvu pred jej podpisom preéitali a Z¢ je uzatvorend na ziklade ich slobodnej vole,

innost diiom Instalacion zariadenia Poskytovatelom

i

V Bratislave diia: 21.03. 2022

e : e T —
za Prijimatela: %

GYMNAZIUM

Ladislava Novomeského
827 29 Bratislava, Tomasikova 2
1

za PoskytovafeMeter Holagik

vykonny riaditel’

SRR 7+M servis, a.s.

+M Martingekova 17

Bratislava - mestska cast Ruinov 821 01
160: 44195591, 1QDPH:,SK202261.5969

Dodacia a postova adresa:
Pribinova 13, 022 01 Cadca
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