Pu'-lmea'z‘ca/

SERVISNA ZMLUVA
¢. 52021

uzatvorend v sulade s ustanoveniami § 536 a nasl. Obchodného zdkonnika
(zékon €. 513/1991 Zb.)
medzi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany:

PULImedical, spol. s r.o.

So sidlom: Nadrazna 34, 900 28 Ivanka pri Dunaji
Zastupena: Imrich Lenk, konatel’ spolo¢nosti
1CO: 31344399

IC DPH: SK2020315044

DIC: 2020315044

Bankové spojenie: VUB, a.s. Bratislava

Cislo IBAN: SK61 0200 0000 0025 5739 7059
Registrovy sid: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 4525/B
Telefén: 02/4594 4920

Fax: 02/4594 4919

e-mail: pulimedical@pulimedical.sk

d’alej len ,,zhotovitel* na strane jedne;j
a

Poliklinika Karlova Ves

Sidlo: LisS¢ie udolie 57, 842 31 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Silvia Némethova, riaditel’ka
1CO: 17 336 236

DIC: 20 20 890 432

IC DPH: SK20 20 890 432

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK43 8180 0000 0070 0047 5630

Telefon: 02/60264311

e-mail: silvia.nemethova@poliklinikakv.sk

d’alej len ,,objednavatel* na strane druhe;j

(zhotovitel’ a objednavatel’ d’alej spolocne tieZ ako ,,zmluvné strany* alebo kazda samostatne
ako ,,zmluvna strana‘)

PREAMBULA

Zhotovitel je autorizovanym distributorom Specidlneho zdravotnickeho materialu a
zdravotnickej techniky a zaroven je zhotovitel’ drzitelom vyhradnej autorizacie pre SR udelenej
spolo¢nostou Agfa Headquarters (Gstredie spolo¢nosti) a autorizacie pre SR udelene;j
spolo¢nostou PLANMED (vid’ priloha k tejto zmluve).

Objednavatel’ mé zdujem o vyuzivanie sluzieb poskytovanych dodavatel'om.

Za tymto ucelom Zmluvné strany uzatvaraju tito Servisna zmluvu (d’alej len ako ,,zmluva*)
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.
Predmet plnenia

Predmetom zmluvy je zavédzok zhotovitela zabezpelit pre objednavatela pozaruény servis —
opravy, periodicki preventivnu starostlivost’ a softvérové aktualizacie a zalohy software pre
zariadenia zdravotnickej techniky objednavatela uvedené¢ vbode 1.2 tohto c¢lanku zmluvy
a zavidzok objednavatel’a uhradit’ zhotovitel'ovi odplatu za plnenie podla tejto zmluvy, ato
spdsobom uvedenom v tejto zmluve.

Zariadenim zdravotnickej techniky sa pre Gcely tejto zmluvy povazuje

1.2.1.  Skiagraf AGFA DX-D 600

1.2.2.  Akvizi¢na stanica AGFA NX DX-D 600

1.2.3. AGFA IMPAX

1.2.4.  Mamograficka diagnosticka stanica AGFA s diagnostickymi monitormi BARCO 5.8MP
1.2.5. Napalovaci automat EPSON PP100

1.2.6.  Mamograf PLANMED Clarity

Zhotovitel' vykona v intervaloch stanovenych v Prilohe ¢&.1 preventivnu prehliadku, kalibraciu
detektorov, kontrolu systémov, ich vy¢€istenie, kontrolu mechaniky, fyzikalnych hodnot a kontrolu
elektronickych Casti. V pripade vyskytu poruchy zariadeni, ktoré su v periodickej preventivnej
starostlivosti zhotovitel'a, zhotovitel vykond opravu zariadenia v potrebnom rozsahu zdarma,
objednavatel’ uhradi len cenu nahradnych dielov.

Potrebu oprav zariadenia oznamuje objednavatel’ zhotovitelovi nasledovnym sposobom:
telefonicky na t.c.: 0905399029, alebo e-mailom na mailové adresy: turansky@pulimedical.sk,
resp. pulimedical@pulimedical.sk v pracovnych dnioch od 7:30 — 16:00 hod. Kazdé telefonické
nahlasenie musi byt bezodkladne potvrdené aj e-mailom. Zavdzni poziadavku na opravu su
opravneni podpisat’ zodpovedni pracovnici objednavatela uvedeni v Prilohe ¢&.2 tejto zmluvy.
V oznameni sa uvedie meno, telefonne Cislo kontaktného pracovnika a druh poruchy.

Na =zaklade pisomnej poziadavky objednavatela sa zhotovitel skontaktuje s pracovnikom
objednavatel’a pre lokalizovanie zavady.

Reakéna doba na poziadavku objednavatela cez vzdialenu spravu je: 4 hodiny po prevzati
poziadavky na opravu podl'a bodu 1.5 tejto zmluvy.

Servisny pracovnik zhotovitela sa dostavi k zaCatiu opravy najneskér 24 hodin po prevzati
pisomnej poziadavky na opravu podl'a bodu 1.5 tejto zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavdzuje vykonat’ opravu zariadeni v termine do 24 hodin od nastupu na vykonanie
opravy pre pripad nevyzadujuci vymenu nahradného dielu.

V pripade opravy, ktora vyzaduje vymenu nahradného dielu sa zhotovitel zavdzuje vykonat
opravu zariadeni v termine do 48 hodin od nastupu na vykonanie opravy po dodani nahradného
dielu od vyrobcu.

Objednavatel umozni pracovnikom zhotovitela pristup k zariadeniu. V zaujme rychleho
vykonania opravy objednavatel’ zabezpeci pristup k zariadeniu aj mimo riadnej pracovnej doby za
pritomnosti poverené¢ho zastupcu objednavaterla.
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2.1

2.2

23

2.4

2.5

2.6

3.1.

3.2.

4.1

2.
Servisné podmienky

Servis bude poskytovany podla Standardnych servisnych podmienok instalaéno — servisného
oddelenia zhotovitel'a. Za normalnu pracovni dobu sa povazuje doba od 7:30 do 16:00 v diioch
pondelok — piatok, s vynimkou zikonne urcenych dni pracovného pokoja a sviatkov. Toto
vymedzené obdobie sa nazyva hlavna pracovna doba udrzby.

Na vykonant opravu poskytuje zhotovitel' zaruku Sest’ mesiacov, na vymenené ndhradné diely Sest’
mesiacov. Pre komponenty, ktoré majt uvedené v popise dlh§iu zaruénti dobu alebo pre zariadenia
ku ktorym bola dodana predizena zaruka, plati zdruka v uvedenom rozsahu. Zaruéna lehota za¢ina
plynut’ od podpisu protokolu o vykonani servisného zasahu.

Zhotovitel nezodpoveda za vady a ich nasledky, ktoré vznikli nespravnou ¢i neodbornou
obsluhou, svojvolnymi zdsahmi do zariadeni, svojvol'nou manipuldciou so zariadeniami alebo
pouzivanim in¢ho spotrebné¢ho materialu, ako predpisuje vyrobca zariadeni.

Objednavatel’ a akykol'vek uzivatel’ zariadeni sa zavazuje:

- ze bude pouzivat’ zariadenia bezpecnym a odbornym sposobom v sulade so zavedenymi
pravidlami bezpe¢nosti prace, v sulade so vSetkymi skuto¢nostami uvedenymi v navode na
pouzite, podla doporuceni aplikacnych S$pecialistov, servisnych technikov a v sulade so
stivisiacimi pravnymi predpismi

- oznamovat spolo¢nosti PULImedical, spol. sr.0. ako nahle sa objavi akakolvek
prevadzkova odchylka

V pripade, Ze objednavatel’, alebo uzivatel zariadeni porusi alebo zanedba vysSie uvedené
podmienky zaruky, tak zaviazky zhotovitela sa na tuto skutocnost’ nebudu vztahovat’.

V pripade, Ze zhotovitel’ bude privolany na opravu zariadeni a zisti, ze zariadenia nevykazuju vadu
a pritomnost’  servisného technika spolocnosti PULImedical, spol. sr.o. sa preukaze ako
neopodstatnena, objednavatel’ zaplati zhotovitel'ovi vSetky vynalozené priamo suvisiace naklady,
t.j. cestovné naklady v sadzbe 50,- EUR bez DPH za jeden vyjazd a hodinova sadzbu 66,- EUR
bez DPH za hodinu.

Uhradu za opravu podla bodu 2.5, vykona objednavatel’ na zaklade faktury zaslanej zhotovitel'om.
Splatnost’ faktary je 30 dni od dorucenia faktiry.

3.
Doba plnenia

Tato zmluva nadobtda platnost’ diiom jej podpisania objednavatel'om a zhotovitel'om a G¢innost’
dia 1.11.2021, nie vSak skor ako deil nasledujlici po jej zverejneni v zmysle §47a Obcianskeho
zakonnika a zmluva sa uzatvara na obdobie jedného roka.

Objednavatel je povinny poskytnut’ zhotovitel'ovi pri plneni zmluvy nevyhnutnt su¢innost’.

4.
Cena a platobné podmienky

Cena za servis zariadeni uvedenych v Clanku 1, predmet zmluvy za obdobie 1 rok je uvedena
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy. K cene bude fakturovana DPH podla platnych pravnych predpisov
v Case fakturacie. Platby bude objednavatel’ hradit’ mesacne vopred, a to v posledny deii v mesiaci na
zaklade faktary zaslanej zhotovitelom. Prv( fakturu zasle zhotovitel po podpise tejto zmluvy.
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Splatnost’ faktury je 30 dni od vystavenia faktary. Pri nedodrZani terminu splatnosti faktiry ma
zhotovitel' pravo uctovat’ objednavatelovi Grok z omeskania vo vySke podla platnych pravnych
predpisov.

4.2 Pocas trvania tejto servisnej zmluvy zhotovitel' vykona prace pri opravach zariadenia zdarma.
Objednavatel'ovi bude fakturovat’ len cenu za vymenené chybné suciastky.

4.3 Vyssie uvedené neplati v pripade, ak porucha alebo poskodenie vznikne nespravnou manipulaciou
alebo hrubym zaobchadzanim so zariadenim, alebo pouZivanim iného spotrebného materialu ako
predpisuje vyrobca zariadenia. V takomto pripade objednavatel’ uhradi uplni cenu opravy, t.j.
vratane odpracovanych hodin.

4.4 Pri fakturacii oprav podl'a bodu 4.3, fakturuje zhotovitel’ odberatel'ovi hodinova sadzbu 66,- EUR
bez DPH za hodinu, cenu nahradnych dielov a cestovné naklady v sadzbe 50,- EUR bez DPH za
jeden vyjazd.

4.5 Uhradu za opravu podla bodu 4.3, vykona objednavatel’ na zaklade faktury zaslanej zhotovitelom.
Splatnost’ faktury je 30 dni od dorucenia faktary.

4.6 V pripade, ze zariadenia budi akymkol'vek sposobom neprimerane pouzivané, alebo budu na nich
vykonané zmeny a zakroky tret'ou osobou, zaruka zanika.

4.7 Zhotovitel sa zavézuje zaistit’ zadarmo zaskolenie zodpovedného zastupcu (-ov).

5.
Riesenie sporov

Vsetky spory vyplyvajlice z tejto zmluvy alebo vzniknuté v stvislosti s iou budi zmluvné strany riesit’
predovsetkym vzdjomnou dohodou. Ak k dohode neddjde, predlozia spory na vylu¢né a konecné
rozhodnutie stidu prislusnému podla platnych pravnych predpisov SR.

6.
Okolnosti vylu¢ujice zodpovednost’

Za skodu zmluvné strany nezodpovedaju v situaciach, ktoré¢ vzniknt mimo moznosti a vole ucastnikov,
,»VyS§ia moc* a nie je mozné im zabranit’, napr. prirodné katastrofy, zivelné pohromy, vojny vypovedané
i nevypovedané, Strajky, omeSkanie alebo pozastavenie prepravcov, zrusenie dovoznych alebo
vyvoznych licencii, alebo iné okolnosti mimo kontrolu zucastnenych stran. Podmienkou vylicenia
zodpovednosti vSak je, ze zmluvna strana, ktorej sa vy$Sia moc prihodila, oznami tato skutoc¢nost
bezodkladne druhej strane. V pripade, ze vysSia moc trva viac ako 6 mesiacov, maji obidve zmluvné
strany pravo odstapit’ od zmluvy. Odstipenie musi byt’ preukazatel'né.

7.
Podriadenost’' zmluvnych vztahov

Vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia ustanoveniami tejto zmluvy, priCom vztahy neupravené
vyslovne v tejto zmluve sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika. Ak by niektoré z ustanoveni
tejto zmluvy bolo neplatné, alebo sa takymto stalo neskdr, nebude tym pravna ucinnost’ ostatnych
ustanoveni zmluvy dotknutd. Neucinné ustanovenie sa zmluvné strany zavdzuju nahradit’ takym
ustanovenim, ktoré sa vyznamovo ¢o najviac priblizuje tomu, ¢o chceli zmluvné stany netéinnym
ustanovenim dosiahnut’.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.
Zaverefné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania objednavatel'om a zhotovitel'om a G¢innost’
dia 1.11.2021, nie vSak skor ako den nasledujuci jej zverejneni v zmysle §47a Obcianskeho
zékonnika.

V tejto zmluve podpisani zavézne prehlasuji, Ze su opravneni konat v mene Poliklinika Karlova
Ves a vmene spolocnosti PULImedical, spol. sr.o., dalej potvrdzuju svojim podpisom
autentickost’ tejto zmluvy a prehlasuji, ze nebola uzatvorena v tiesni, alebo za jednostranne
vyhodnych podmienok.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch exemplaroch rovnakej G€innosti, z ktorych po dva exemplare
dostane kazda zmluvna strana. Tuto zmluvu, jej prilohy alebo dodatky je mozné zmenit
pisomnymi, Ccislovanymi dodatkami, odsthlasenymi a podpisanymi obidvoma zmluvnymi
stranami.

Obidve zmluvné strany st povinné pocas platnosti tejto zmluvy, ale aj tri roky po skonceni
platnosti tejto zmluvy dodrziavat’ obchodné tajomstvo a nepodavat’ o predmete tejto zmluvy alebo
aj inych stvisiacich okolnostiach ziadne informacie, ktoré by mohli akymkol'vek spoésobom
poskodit’ objednavatel’a alebo zhotovitela.

Softwér a sprievodny pisomny material podlieha ochrannym predpisom copyrightu.

Objednavatel’ suhlasi a zavdzuje sa k tomu, ze ani on sam, ani tretia osoba nema povolenie
k zdsahom (modifikaciam) do softwéru, a to v akomkol'vek rozsahu a za akychkol'vek okolnosti,
s vynimkou takych, ktoré pisomne doruci zhotovitel'. Inak objednavatel’ zodpoveda za spdsobené
Skody.

Objednavatel sa zavézuje uznavat’ a chranit’ vylu¢né vlastnictvo zhotovitel'a a vyrobcu ku vSetkym
vyrobnym znac¢kam, vynalezom a patentom zariadenia bez ohl'adu na to, ¢i st zakonom chranené
alebo nie.

NeoddeliteI'nou stcastou tejto zmluvy je Priloha ¢.1 Predmet zmluvy a Priloha ¢.2 Zodpovedni
pracovnici.

V Ivanke pri Dunaji, diia .................... V Bratislave, diia....................

za zhotovitel'a za objednavatel’a
Imrich Lenk Ing. Silvia Némethova
konatel’ spolo¢nosti riaditel’ka
PULImedical, spol. s r.o. Poliklinika Karlova Ves
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Priloha €. 1 Predmet zmluvy ku servisnej zmluve €. 5/2021 zo dia ........ 2021
Predmet zmluvy: Zariadenim zdravotnickej techniky sa pre ucely tejto zmluvy povazuje

Skiagraf AGFA DX-D 600

Akvizi¢na stanica AGFA NX DX-D 600

AGFA IMPAX

Mamograficka diagnosticka stanica AGFA s diagnostickymi monitormi BARCO 5.8MP
Napal'ovaci automat EPSON PP100

Mamograf PLANMED Clarity

AN

Stvrtroéna preventivna prehliadka: kalibracia detektorov, kontrola systémov, ich vy&istenie, kontrola
mechaniky, fyzikalnych hodnot, kontrola elektronickych casti.
Na vsetkych celkoch sa robi okrem inych tkonov Cistenie a preverenie funkcnosti kazdych 6mesiacov.

Zariadenie Periéda udrzby | Servisny ikon

Skiagraf: Ploché detektory 4 mesiace Kalibracia

IMPAX 6 mesiacov Zalohovanie a udrzba PC
Diagnosticka stanica s monitormi 6 mesiacov Zalohovanie a udrzba PC

mazanie, kalibracia HW

Udrzba

Vystupné merania, polohovanie
Merania VN, NN a radia¢nych hodnét
Udrzba PC, zalohovanie

Merania, udrzba

Udrzba

12 mesiacov
12 mesiacov
12 mesiacov
12 mesiacov
12 mesiacov
12 mesiacov
18 mesiacov

Stropny zaves s pohyblivymi kol'ajnicami
Skiagraf: Kabelaz

Skiagraf: Kolimator Ziarenia

Skiagraf: Vysokonapit'ovy generator

PC pracovna stanica s monitorom
Skiagraf: RTG lampa

Komunika¢na RFB box

Radiograficky elevacny stol, detektor

18 mesiacov

mazanie, kalibracie, polohovanie

Vertigraf, detektor, ionizacné komorky

18 mesiacov

mazanie, polohovanie

Mamograf Planmed Clarity

6 mesiacov

Udrzba, kontrola funkénosti a spravnosti,
kalibrécie, sprava priestoru v PC

Mamograf: kalibracie mechanickych casti

12 mesiacov

Kalibracie , merania parametrov pohybu

Mamograf: kalibracia detektora

6 mesiacov

Kalibracie detektora

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel do 10 dni po kazdom pravidelnom servise zasle scan

montazneho listu na email pkv@netax.sk.

Vzdialena podpora a servis: v potrebnom rozsahu.

Dohodnuta cena za obdobie 1 rok
Zmluvna cena bez DPH
DPH 20 %

4.804,00 EUR
660,80 EUR

Celkova zmluvna cena spolu s DPH 5.764,80 EUR

Slovom: PéttisicsedemstoSest'desiatStyri 80/100 EUR
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Platobné podmienky: Dohodnuta cena bude hradena mesacne vopred, a to v posledny defi v mesiaci na
zéklade faktiry zaslanej zhotovitelom. Prvua faktiru zasle zhotovitel’ po podpise tejto zmluvy. Splatnost’
faktary je 30 dni od vystavenia faktary. Pri nedodrzani terminu splatnosti faktiry ma zhotovitel’ pravo
uctovat’ objednavatel'ovi urok z omeskania vo vyske podla platnych pravnych predpisov.

V Ivanke pri Dunaji, diia .................... V Bratislave, diia....................
za zhotovitel'a za objednavatel’a
Imrich Lenk Ing. Silvia Némethova
konatel’ spolo¢nosti riaditel’ka
PULImedical, spol. s r.0. Poliklinika Karlova Ves
Strana 7 z 8

Zmluva 5/2021



Pu'-lmea'z‘ca/

Priloha €. 2 Zodpovedni pracovnici ku servisnej zmluve ¢.5/2021 zo diia ......2021

Nahlasit’ poruchy a vyziadat’ opravu na predmet Servisnej zmluvy €. 5/2021, su za
objednavatel’a opravneni dole uvedeni zodpovedni pracovnici:

Meno Funkcia Telefon

Jana Jancokova RTG Technik 0915 851 155
Bc. Branislav Franko RTG Technik 0948 964 171
Zuzana Guothova Administrativny pracovnik | 0948 964 171

V pripade poverenia touto cinnostou inych pracovnikov, zavizujeme sa so vzniknutymi
zmenami obratom oboznamit’ Zhotovitel’a t.j. PULImedical, spol. s r.o.

V Ivanke pri Dunaji, diia .................... V Bratislave, diia....................
za zhotovitel'a za objednavatel’a
Imrich Lenk Ing. Silvia Némethova
konatel’ spolo¢nosti riaditel’ka
PULImedical, spol. s r.0. Poliklinika Karlova Ves
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