
Zmluva o spracttvanl osobnフch ttd可 OV Sprostredkovatel'om

Previdzkovatel':Poliklinika Karlova Ves

Sり 10 Sp010こ nosti:Llるこie idolie 57,842 31 BRATISLAVA 4
1CO:17336236
DIC:2020890432
V zastipenf:Inge Silvia N6methovl,riaditel'ka

(d'ala len,,prevttdzkovatel")

a

Sprostredkovatel'3 SPI]田 E LIFE SOLUTIONS spol.s roo。

Zapisanil: Okresnj'srid Bratislava I, oddiel : sro , vloika iislo. 121100/8
Sり 10 Sp010こ nosti:Tallerova 4,811 02 Bratisiava

ICO:       50981226
DIC: SK 2120567658
V zastripeni: Marian Gebhardt, konatel'

(d'alej len,.sprostredkovatel"')

Uzatvirajri v srilade s dl6nkom 28 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) (,. 20161679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracrivani osobnych ridajov a o vol'nom pohybe takfchto
irdajov (d'alej len ,,Nariadenie"), v nadvdznosti nazitkon E. l8l20l8 Z. z. o ochrane osobn;ich fidajov a o
zmene a doplneni niekton-ich z6konov v zneni niektorych z6konov (d'alej len ,,Zakon") trito Zmluvu.

PREAMBULA

l. Zmluvnd strany uzatvoril i anal.6,l..20l!"*rrnt zmluvu na ziriklade ktorej Sprostredkovatel'
poskyuje pre Prev6dzkovatel'a sluZby podl'a dl. ll (d'alej len ,,SluZby").

2. Poskytovanie sluZieb zah(ia dinnosti, pri ktorych dochidza k spracfivaniu osobnych fdajov
dotknudch os6b podl'a tejto Zmluvy Sprostredkovatel'om v mene previdzkovatel'a.

3. S ciel'om chr6nit'osobn6 fdaje dotknutych os6b a fidinne re5pektovat'zakonn6 poZiadavky na

ochranu osobnych fdajov Zmluvne strany uzatvilraju tfito Zmluvu, ktorou upravujfi podmienky
spracfivania osobnych udajov Sprostredkovatel'om v mene Prev6dzkovatel'a, v sfrlade
s poZiadavkami Nariadenia, Zirkonom a ostatnymi platnymi sfvisiacimi vSeobecne zixaznymi
pr6vnymi predpismi (d'alej tieZ ako ,,Pr6vne predpisy").

4. Sprostredkovatel'podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje,2e pn;al so zretel'om na najnovSie poznatky,
n6klady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a [dely spracfvania, ako aj na rizikd s

r6znou pravdepodobnost'ou a zbvailnosfou pre pr6va a slobody fozicklich os6b, primerane
technick6 a organizadn6 opatrenia s ciel'om zaistit' firovefi bezpednosti primeranf tomuto riziku a

zodpovedajirce sp6sobu spracfvania osobnlich fidajov, pridom zobral do fivahy najmii pouZitel'ne
technick6 prostriedky, d6vernost', integritu, dostupnost'a odolnost'systdmov spracrivania a sluZieb
a d6leZitost' sprac0vanych osobnych fidajov, ako aj rozsah moZnych riz[k, ktor6 sf sp6sobile
naru5it' bezpednost' alebo funkdnost' informadn6ho syst6mu, a to formou a za podmienok
stanovenych Nariadenim. Sprostredkovatel' sf"rdasne prehlasuj e, Ze bude konat' v zmysle tejto
Zmluvy a v s[rlade s Pr6vnymi predpismi a vykon6 vSetky poZadovan6 opatrenia podl'a cl6nku 32
Nariadenia.

5. Pre ridely tejto Zmluvy pracovny defi znamen6 deri, ktoni nie je sobota, nedel'a alebo deri
pracovn6ho pokoja v Slovenskej republike podl'a zitkona(,.24111993 Z. z. o Stdtnych sviatkoch,
diloch pracovn6ho pokoja a pamdtnych drioch v zneni neskor5fch predpisov.
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PRBuTvIBT A DoBA SpRACUvANIA osogNVcH uDAJov
Predmetom tejto Zmluvyje riprava vzilomnych pr6v a povinnostf Zmluvnlch str6n pri spracfvani
osobnych ridajov dotknutych osdb Sprostredkovatel'offi, v mene Previdzkovatel'a, ku ktor6mu
dochddza pri poskyovani SluZieb Sprostredkovatel'offi, o to za podmienok, v rozsahu a na fdel
dohodnud v tejto Zmluve.
Sprostredkovatel' je opr6vneny zad,at'so spracfvanfm osobnych ridajov v mene Prev6dzkovatel'a
dfiom podpisu tejto zmluvy. Osobn6 ridaje je Sprostredkovatel' opr6vneny spracrivat' pod dobu
trvania mand6tnej zmluvy podl'a bodu I Preambuly.

ir. u
POVAHA AUEEL SPRACUVNXIA OSOBNYCH UDAJOV

Udelom tejto Zmluvy je zabezpedenie ochrany osobnych udajov dotknutych osob spracfvanych pri
poskytovani SluZieb v srilade s Pr6vnymi predpisrni.

Udelom tejto Zmluvyje konkr6tne: Spracovanie fidajov dodanlich prev6dzkovatel'om,
hardv6rovym a softvdrovym rie5enfm AMBEE

Osobn6 ridaje v rozsahu tejto Zmluvy sri spractivan6 automatizovanymi prostriedkami
a diastodne automatizovanymi prostriedkami spracfvania.

il. III
KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOBA TYP OSOBNVCTT UNAJOV

Dotknudmi osobami pri spracfvani osobnych ridajov v rozsahu fdelu podl'a dl. II m6Zu byt'
zamestnanci prev6dzkovatel'a, rodinny prisluSnici zamestnancov prevddzkovatel'a, uchddzadi
o zamestnanie, blivalf zamestnanci, zamestnanci dod6vatel'ov tovarov a sluZieb, zamestnanci
odberatel'ov tovarov a sluZieb, fozicke osoby - klienti prev6dzkovatel'a.
Predmetom rieSeniaje :

-poradensk6 a konzultadn6 dinnost'v oblasti informadnych techrrologii, tvorba softv6rovych
produktov,

- automatizovan1, spracovanie d6t
-sprostredkovanie obchodu a obchodn6 dinnost'v oblasti vypoctovej techniky

it.ry
POVINNOSTI A PRAVA PREV ADZKOVATELA

POVINNO STI SPRO STRED KOVATEIJA

Prevridzkovatel' prehlasuj e, Le osobn6 fdaje poskytovan6 Sprostredkovatel'ovi na sprac0vanie
v rozsahu tejto zmluvy zfskal v sflade s Nariadenim a Zirkonom.
Prev6dzkovatel' zodpoved5 za bezpedny sp6sob poskytnutia osobnych fidajov
Sprostredkovatel'ovi, pri poskyovanf bude postupovat' v sflade s principmi a pravidlami pre
bezpedn6 spractvanie osobnych 0dajov.
Prev6dzkovatel' je podl'a Nariadenia a Zitkona povinny zabezpe(it'zverenie osobnych udajov len
takdmu Sprostredkovatel'ovi, ktory preuk6Ze sulad s Nariadenim a Zitkonom a sfdasne je
Prev6dzkovatel' povinny pocas trvania znluvneho vzt'ahu neust6le dbat'a preverovat' podmienky.
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v ktorych Sprostredkovatel' spracfva jemu zveren€, osobne fdaje.
Prev6dzkovatel' si vyhradzuje prixo rozhodnft' o poskytovanf osobnlich fdajov tretim stran6m,
ktor6 m6Ze byt' vykonan6 iba na zirklade predch6dzajfceho pisomn6ho stihlasu vydan6ho
opr6vnen ym zistupcom Prev6dzkovate l'a.

Sprostredkovatel'je v silade s dl6nkom 28 Nariadenia povinny:
a) spracfivat' osobn6 fdaje len na zdklade zdokumerrtovanych pokynov Prev6dzkovatel'a

v zmysle tejto Zmluvy, s vynimkou pripadov, ked'si to vyZaduje pr6vo Europskej finie (d'alej
len ,,EU") alebo pr6vo dlensk6ho 5t6tu EU, ktor6mu Sprostredkovatel' podlieha, v takomto
pripade Sprostredkovatel' oznitmi Prev6dzkovatel'ovi tuto pr6vnu poZiadavku pred

spracfivanim, pokial' dand pr6vo taketo ozn6menie nezakazuje zo zixaLnych d6vodov
verejneho zinjmu,

b) zabezpedit', aby osoby, konajfice na ziklade poverenia Sprostredkovatel'a, ktor6 majI pristup k

osobnym fidajom Prev6dzkovatel'a, spracfvali osobn6 fdaje len na ziklade pokynov
Prev6dzkovatel'a, s vynimkou prfpadov, ked' sa to vyZaduje podl'a pr6va EU alebo pr6va
dlensk6ho St6tu EU. Sprostredkovatel'prijme opatrenia pre zaistenie tejto poZiadavky,

c) Sprostredkovatel' a v pripade zapojenia ani d'alSi sprostredkovatel' nie je opriivneny preniest'
osobn6 fdaje do tretich krajin alebo medzinirodnym organizaciilm, vr6tane cloudovych
sluZieb, bez predchddzajtceho pisomn6ho sfhlasu (povolenia) Prev6dzkovatel'a abez vopred
dohodnudch podmienok, ktor6 budI predmetom pisomneho povolenia,

d) dodrZiavat'podmienky zapojenia subdod6vatel'a podl'a bodu 8.6 dl6nku 8 tejto Zmluvy,
e) viest' zaznamy o vSetkych kategori6ch spracovatel'skych dinnostf, ktor6 vykonal v mene

Prev6dzkovatel'a, pridom tieto zaznamy musia obsahovat' nhlelitosti uveden6 v dl6nku 30 ods.

2 Nariadenia. Zdznamy Sprostredkovatel' vedie v pisomnej (listinnej) alebo elektronicke.i
podobe,

0 nazttklade pisomnej Ziadosti Previidzkovatel'a (zaslanej e-rnailom) bezodkladne, najneskor do
2 pracovnych dni od dorudenia Ziadosti predloZit' Prevadzkovatel'ovi zaznamy uvedene v bode

5. Pfsm. e)tejto Zmluvy,
g) osobn6 ridaje spracfivat' v sflade so z6sadami spracfvania osobnlich ridajov, najma zilsadu

z6konnosti, obmedzenia fdelu, minimalizircie osobnych fidajov a ich uchov6vania, spr6vnosti.
zodpovednosti, integrity a d6vernosti,

h) bez zbytodn6ho odkladu informovat' Prev6dzkovatel'a ak sa domnieva, Ze sa pokynom
Prevridzkovatel'a poru5uje Nariadenie alebo in6 pr6vne predpisy tykajfice sa ochrany osobnych
[dajov,

i) spracfivat' osobne irdaje v sflade s dobrymi mravmi a konat' sp6sobom, ktory nie je v rozpore
s Nariadenim a in;imi pr6vnymi predpismi tykajficimi sa ochrany osobnych fidajov, ktorymi sa

musf riadit' a nesmie ich obch6dzat'.

6. Sprostredkovatel'sazavdzuje,2e nezapojido spractvania osobnych rhdajov, ktore vykon6va vmene
Prev6dzkovatel'a podl'a tejto Zmluvy d'alSieho sprostredkovatel'a bez predch6dzaj[rceho
pisomndho srihlasu Prev6dzkovatel'a. T6to Zmluva nie je pisornnym srihlasom pre poverenie d'alSie

sprostredkovatel'a. Pisornny s[rhlas musi Prev6dzkovatel'udelit'Sprostredkovatel'ovi osobitne.

7. Pre vyltdenie pochybnostl sa Ztnluvn6 strany dohodli, Le Sprostredkovatel' nie je opr6vneny'' uplatfiovat' n6hradu akychkol'vek n6kladov alebo odplatu spojen[r s plnenf m povinnostf
Sprostredkovatel'a podl'a tejto Zmluvy a tieto n6klady, odplata s[ zahrnut6 v odplate (cene za

SluZby) dojednanej v Mand6tnej zmluve.

Clo V

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNEHO ZABEZPECENIA OCHRANY
OSOBNYCH UDAJOV,POVINNE BEZPECNOSTNE OPATRENIA

POSUDENIE VPLYVU

lo  S prihliadnutiin k stavu techniky, nikladom na vykonanic, povahe, rozsahu,kontextu a ttё elom
spracivania osobn′ch idaOV,ako aJ riziki s r6znou pravdepodobnos『 ou a zavattnost'ou pre prttva
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a slobody fuzickyich os6b bude Sprostredkovatel'aktualizovat' a vykon6vat' primeran6 technicke
a organizadne opatrenia, aby zaistil firovei zabezpedenia zodpovedaj0cu danemu riziku podl'a
povahy spracfivania osobnych idajov.
Primerane technicke a organizalne opatrenia zahfiajt aj

a) pseudonymizhciu a Sifrovanie osobnych tidajov, ak je to potrebnd s ohl'adom na rizikb pre
pr6va a slobody flzick;ich os6b,

b) schopnost' zabezpetit trvalfi ddvernost', integritu, dostupnost' a odolnost' syst6mov
spracfivania a sluZieb,

c) schopnost' vdas obnovit' dostupnost' osobnlich ridajov a pristup k nim v prfpade fozick6ho
alebo technickeho incidentu;

d) proces pravidelneho testovania, posudzovania a hodnotenia [dinnosti technickych
a organizadnych opatreni na zaistenie bezpednosti spracfivania.

Sprostredkovatel' prihladia predov5etklim na rizikir. ktor6 predstavuje spracrivanie, a to najmii
v d6sledku n6hodn6ho alebo nez6konneho znidenia, straty, zmeny neopraveneho poskytrrutia
osobnych fdajov, ktore sa pren65aj[r, uchov6vai[r alebo inak sprac0vaj[r alebo neopr6vnenelro
pristupu k takymto frdajorn.

Sprostredkovatel' pravidelne preveruje funkcnost' a dostatodnost' svojich systemov vntitornej
kontroly a riadenia rizik, vr6tene riadenia rizika vyskytu mimoriadnych udalostf, ktore by mohli
mat vyznamny vplyv na riadny vykon spracfvania osobnych ridajov.

Sprostredkovatel' prehlasuje, Le prijal a zavdzuje sa vykon6vat', po celri dobu spractvania
osobnych fidajov bezpednostne opatrenia v nevyhnutnom rozsahu, na ziklade analyzy rizik
vykonanej na aktiva prev6dzkovatel'a ako aj s ohl'adom na pr6va a slobody fozicklch osob.

Ak je pravdepodobne, Le ur(,ity typ spracfrvania povedie k vysok6mu riziku pre priiva a slobody

fozicklich os6b, Prev6dzkovatel'vykond posridenie vplyvu na ochranu ridajov. Sprostredkovatel'sa
zavdzuje spristupnit' vSetky potrebn6 inform6cie a spolupracuje s Prev6dzkovatel'om na vykonanf
posfidenia vplyvu na ochranu osobnych fidajov, ako aj vyhodnotenf di sa spracfvanie uskutodiuje
v sflade s postidenfm vplyvu na ochranu fdajov.
Sprostredkovatel' sazavdzuje poskytntt'Prev6dzkovatel'ovi vSetku poZadovanu pornoc, sfrdinnost'

na plnenie zhvazkov Prev6dzkovatel'a vodi dozornemu org6nu, a to najmii pri predchddzajtcel
konzult6cii s dozornym org6nom, dodrZiavanie vSetkj,ch pokynov a r6d pre sprac0vanie osobnych
[rdajov, ktor6 poskytol dozorny org6n a pri vykone pr6vomoci dozorneho org6nu.

il. vt
uI-enNt-lvosf a novrRNosf INl'oRMActi

Sprostredkovatel' je povinny zabezpedit', aby osobn6 irdaje boli pristupn6 len dm osob6m, pre

ktor6 je toto absolritne nevyhnutn6 na plnenie ich povinnosti podl'a Mand6tnej zmluvy a tejto
Zmluvy.
Sprostredkovatel' je povinny zabezpedit', aby sa osoby opr6vnen6 spracfvat' osobn6 fdaje na

ziklade urdenia Sprostredkovatel'om, pred prvyrn spracrivanim pfsomne zaviazali zachovi*at'
d6vernost' inform6cii (mldanlivost') na dobu neurditu alebo aby sa na nich vzt'ahovala zitkonnit
pov innost' m ldan I ivosti.
Sprostredkovatel' zabezpe(,f spol'alrlivost' os6b zapojenych do spracovatel'skych 6innosti a

zabezpedi, aby tieto osoby absolvovali primeranI odbornI prfpravu o ochrane osobnych fidajov,
vr6tane aktualizScie odbornej pripravy a boli riadne informovan6 o rozsahu a podmienkach
spracfvania osobnych frdajov, s ciel'om zabezpe(it' s[rlad s povinnost'ami, ktor6 rn6

Sprostredkovatel'v zmysle tejto Znrluvy a Pr6vnych predpisov pri sprac[rvarri osobrrych uda.iov.

er. vtt
POKYNY PREV ADZKOVATELA

Sprostredkovatel'vykon6va vSetky spracovatel'sk6 operdcie, ktor6 su nevyhnutnd na udel splnenia
Mand6tnej zmluvy.
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Sprostredkovatel'pri spractivani osobnych fidajov postupuje v srilade s internymi pokynmi, ktore
zodpovedajri jeho podmienkam spracirvania osobnych ridajov a boli Sprostredkovatel'om
schv6len6 ako primeran6 technick6 a organizadn6 opatrenia podl'a dL.32 Nariadenia.
Sprostredkovatel'vedie vSetky evidencie, ktor6 vyplfvajI zMandittnej zmluvy alebo osobitnych
predpisov, upravujricich dinnosti srivisiace s Udtovnou agendou a Person6lnou a mzdovou
agendou.
Sprostredkovatel' zabezpe(,uje v5etky spracovatel'ske oper6cie v sfivislosti so spracovatel'skymi
dinnost'ami, vr6tane ziskavania osobnych frdajov, ich uchov6vania a n6slednej likvid6cie.
Po ukonceni poskytovania sluZieb podl'a Mand6tnej zmluvy, tli kajfcich sa spractvania osobnych
fidajov sa Sprostredkovatel' zavdzuje odovzdat' v5etky origin6ly pisomnostf Prev6dzkovatel'ovi,
v5etky evidencie veden6 pisomne alebo elektronicky a odovzdat'vSetky dokumenfy a inform6cie.
vr6tane ich elektronickej podoby, databilry inform6cif v Struktrirovanej podobe a skeny
dokumentov, v rozsahu srivisiacom s predmetom Mand6tnej zmluvy.
Sprostredkovatel' po odovzdani dokumentiicie a inform6cii podl'a bodu 5 Prev6dzkovatel'ovi
zabezpe(,i likvid6ciu vSetkych inform 6cii, vritane elektronickych so svojho informadn6ho syst6mu
sp6sobom, ktory zaruduje, Ze osobn6 fdaje o dotknudch osobiich nebude moZn6 d'alej spracfvat'
alebo vyuLivat'spdsobom, ktory je v rozpore s touto Zmluvou, Nariadenfm alebo Zirkonom.
Sprostredkovatel' sa zavdzuje riadit' sa pokynmi uvedenlmi v tejto Zmluve, vr6tane pokynov
uvedenych v jednotlivych dl6nkoch tejto Zmluvy, a sridasne sa zavazuje o dchto pokyrroch
informovat' osoby, ktord na zitklade poverenia Sprostredkovatel'om, spracfivajri osobnd fdaje
podl'a tejto Zmluvy.

er. vttt
SUCTNXOSI A SPOLUPRACA SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel' bezodkladne informuje Prevddzkovatel'a, spolu s argumentmi, ktore podporuju
stanovisko Sprostredkovatel'a, ak sa podlh jeho ndzoru pokynom poruSuje Nariadenie alebo ind
prAvne predpisy EU alebo Llenskeho 5t6tu EU rlkajfice sa ochrany osobnych udajov.
Sprostredkovatel' poskytne Prev6dzkovatel'ovi v5etky inform6cie a d6kazy potrebne na
preuk6zanie splnenia povinnostf vyplyvajfcich z Nariadenia a stanovenych v tejto Zmluve
(vr6tane, ale nie len podrobnd inform6cie o prijadch technick;ich aorganizadnych opatreniach na
zaistenie bezpednosti spracfivania osobnych ridajov, ziwery vykonan6ho hodnotenia rizik, kopie
zilznamov o kategori6ch spracovatel'skych dinnostiach), umoZni audity, ako aj kontroly
vykoniivand Prev6dzkovatel'om alebo in;im auditorom, ktordho poveril Prev6dzkovatel'
a prispieva k nim v zmysle e t.lX. tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel'pom6ha Prev6dzkovatel'ovi zabezpedit'plnenie povinnosti podl'a dl6nkov 32 aL
36 Nariadenia GDPR s prihliadnutim na povahu sprac[vania osobnych frdajov a inforrn6cie
dostupn6 Sprostredkovatel'ov i.

Sprostredkovatel' po zohl'adrterti povalry spracuvania v co najviicsej miere pomdlra
Prev6dzkovatel'ovi vhodnymi technickyrni a organizacnymi opatrerriami pri plneni jeho
povinnosti reagovat' na Ziadost' o vykon pr6v dotknutej osoby ustanovenlich kapitole III.
Nariadenia, najmd pr6va na informircie, na pristup k osobnym [rdajom, na opravu, na vymazanie
(zabudnutie), na obmedzenie spractvania, na prenosnost' [rdajov, na pr6vo namietat', na pr6vo
nepodliehat' autom atizovandmu rozhodovaniu vr6tane profi lovan ia.
Sprostredkovatel'je povinny v lehote do 3 pracovnych dnf od dorudenia Ziadosti Prev6dzkovatel'a
(zaslanej po5tou alebo e-mailom) predovSetkym, ale nie len:
a) poskytnIt'Prevddzkovatel'ovi, v pripade poZiadavky Prev6dzkovatel'a priamo dotknutej osobe

inform6cie, o ktore dotknut6 osoba poLiada v sflade s Nariadenfm a prfsluSnymi pr6vnymi
predpismi,

b) poskytnirt Prevddzkovatel'ovi, v pripade poZiadavky Prev6dzkovatel'a priamo dotknutej osobe,
kopiu spracfvanlich osobn;ich fidajov, alebo d'alSie inform6cie v srivislosti s pr6vom dotknutej
osoby na pristup k osobnlim fdajom,
opravit' osobn6 tidaje,
vymazat'osobn6 fidaje,
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e) obmedzit' spracfvanie osobnych Idajov,
f) plnit' oznamovaciu povinnost' dotknutej osobe ohl'adom opravy, vymazu di obmedzenia

spracfvan ia osobnlich ridajov,
g) preverit' n6mietku dotknutej osoby proti sprac0vaniu osobnych ridajov a poskytntt'

Prev6dzkovatel'ovi svoje odborn6 vyjadrenie.
Sprostredkovate l' sa zav dzuje'.

a) bezodkladne, najnesk6r nasledujrici pracovny defi od prijatia informovat'Prev6dzkovatel'a i)
o prijati Ziadosti dotknutej osoby; ii) o prijati st'aZnosti dkajricej sa povinnostf
Sprostredkovatel'a pri spractivani osobnych ridajov podl'a tejto Zmluvy. Sprostredkovatel'
pripravi zaznam Ziadosti alebo st'aZnosti dotknutej osoby a postripiju Prev6dzkovatel'ovi spolu

so v5etkymi podrobnost'ami, a to aj vtedy, ak by tak6to Ziadost' alebo st'aZnost' mohli byt'
bezpredmetn6,

b) bezodkladne pisomne informovat' Prev6dzkovatel'a o akomkol'vek nez6konnom spracovani
osobnych ridajov alebo takom, ktor6 nie je v sflade s ustanoveniami tejto Zmluvy (najmii
o kaZdom pripade podozrenia irniku, straty, znidenia zneuLitia alebo in6ho nen6leZiteho

nakladania s osobnymi fidajmi), okolnostiach tlikajtcich sa tak6hoto spracfvania, v srilade

s podrnienkami uvedenymi Cl.X. tejto Zmluvy.
c) poskytntt' Prev6dzkovatel'ovi vSetky poZadovarre infbrrndcie sIvisiace so spracIvanf m

osobnych udajov, spolupracovat' a vykon6vat' kroky poZadovan6 Prev6dzkovatel'om, v

stanovenej lehote a sp6sobom urdenym Prev6dzkovatel'orn a zabezpedit', aby vSetci d'alSf

sprostredkovatelia zapojeni za podmienok uvedenych v tejto Zmluvy konali rovnako.
Okrem osobitnych povinnostf poskyovat' inform6cie podl'a tejto Zmluvy Sprostredkovatel'
bezodkladne informuje Prev6dzkovatel'a o v5etkych udalostiach a okolnostiach, ktor6 majI alebo

m6Zu mat' vyznam pre plnenie tejto Zmluvy.
V pripade,Le v sfvislosti so spracfivanim osobnych idajov Sprostredkovatel'om bude zo strany
dozorndho org6nu, pripadne in6ho spr6vneho org6nu zadate konanie, zavtizuje sa Sprostredkovatel'
poskyn ri t' P rev ildzkovate l'ovi bezodkl adn e v Setku potrebn I s rid i nnost'.

Prev6dzkovatel'm6 prSvo pravidelne overovat' u Sprostredkovatel'a sflad s internlimi politikami
Prev6rdzkovatel'a, ktore sa dkajI spracfvania osobnlch ridajov a s ktoqimi bol Sprostredkovatel'
obozn6meny.

et.x
KONTROLA A AUDIT

Prev6dzkovatel' je opr6vneny na ziskanie detailnych inform6cii o bezpednostnych

politik6ch/norm6ch, postupoch, arclritekt[rre aplik6ci( Sprostredkovatel'a a m6 pr6vo vykonat'
Kontrolu sfladu Sprostredkovatel'a s NariadenimlZitkonom alebo Audit, vr6tane penetracneho

testovania systemov.
Prev6dzkovatel'm6 pr6vo kontrolovat'dodrZiavanie povinnosti u Sprostredkovatel'a, resp. na inom

meste, kde dochhdza ku spracfivaniu osobnych frdajov, alebo kde s[ osobn6 fidaje uchov6van6.
Sprostredkovatel' za tymto fidelom zabezpeEf osob6m, ktor6 budri poveren6 Prev6dzkovatel'om na

vykonanie kontroly (alebo auditu) pristup ku v5etkym relevantnymi inform6ci6m, dokumentom
a na miesta a umoZni pisomny alebo osobny kontakt s osobami, ktore sa podiel'ajri na spracfrvanf

osobnych irdajov. Prev6dzkovatel'm5 pr6vo bez predchidzajuceho ohl6senia vykonat' kontrolu
spracfvania osobnlich ridajov nenaru5ujirci prev6dzku siete Sprostredkovatel'a (napr. zikladne
sledovanie portov). Ddkladnej5ie preverenie siete a fyzickrl kontrolu Sprostredkovatel'a m6

Prevddzkovatel'pr6vo vykonat'na mieste po predcl^tddzalficom ozn6meni zaslanom minim6lne 3

pracovn6 dni vopred. Kontrola nesmie zbyodne zasahovat'do dinnosti Sprostredkovatel'a.
Prev6dzkovatel' je opr6vneny v rozsahu tejto Zmluvy nariadit' vykonanie Auditu spracuvania
osobnych [dajov aud(torom, ktory zarucuje nez6vislost' a odborne postupy pri vykone auditu
v oblasti ochrany osobnych udajov. Vykon Auditu sa riadi rnedzindrodnymi normami
a Standardmi. Prevddzkovatel'je opriivnelty poverit'vykonalrirn auditu externeho auditora. V tomto
prfpade sa Sprostredkovatel' zavazuje spolupracovat' s externym audftorom rovnako ako

s Prev6dzkovatel'om.
Sprostredkovatel' sa zavdzuje bezodkladne na vlastn6 n6klady vykonat' vSetky Prev6dzkovatel'om
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v zmysle Pr6vnych predpisov je Sprostredkovatel' povinny tieto uhradit' v plnom rozsahur

Prev6dzkovatel'ovi.
4. Sprostredkovatel' je povinny uhradit' zmluvnri pokutu a/alebo n6hradu Skody vyridtovanri podl'a

tejto Zmluvy Prev6dzkovatel'om do 30 dni odo dfia vystavenia faktriry Prev6dzkovatel'om
Sprostredkovatel'ovi. T6to faktfra sa nepovaluje za fakttru pre fdely dane z pridanej hodnoty.
Platobn6 povinnost'Sprostredkovatel'a pri rihrade zmluvnej pokuty/n6hrady Skody je splnen6 v dei
pripfsania prfsluSnej dlZnej sumy na ridet Prev6dzkovatel'a uvedeny na faktfire.

er. xu
SKONEENIE ZMLIJYNEHO VZfAHU

T6to Zmluva nadobird mi z6stupcami oboch Zmluvnych
str6n a ridinnost'dfiom
Dei nadobudnutia fidinnosti tejto Zmluvy sa zdrovefi povaZuje za defi, od ktoreho je
Sprostredkovatel'opr6vneny spracfvat'osobn6 fdaje dotknutych os6b v mene Prev6dzkovatel'a.
T6to Zmluva sa uzatvara na dobu urditri, a to na dobu platnosti (trvania) Mand6tnej zmluvy.
Zinikom Hlavnej zmluvy zanik| aj tito Zmluva. Pre vylfdenie pochybnostf v tomto pripade nie je
potrebn6 vykonat' pr6vny fikon vlipovede alebo odstripenia do tejto Zmluvy za ridelom jej
ukondenia.
Prev6dzkovatel' je opr6vneny pisomne odsttpit' od tejto Zntluvy, ako pri podstatnom poruSenf
Zmluvy, najmii ak:
4.1. Sprostredkovatel', alebo in6 osoby poverend Sprostredkovatel'om poruSil/-i svoju povinnost'

zachovilat' m I6an Iivost'/d6vernost' infonn6c if , aIebo
4.2. vyhl6serrie alebo spr6vanie/konanie Sprostredkovatel'a, po5kodilo dobre meno alebo

podnikatel'skI d6veryhodnost' Prev6dzkovatel'a, alebo
4.3. Sprostredkovatel' poruSil tfrto Zrnluvu a/alebo povinnosti ustanoven6 Nariadenfm a/alebo

Zhkonom, alalebo ostatnyrni platnyrni s[visiacimi v5eobecne z|vaznymi pr6vnyrni
predpismi, alebo

4.4. ak6kol'vek vyhl6senie, zaruka alebo ubezpedenie Sprostredkovatel'a uveden6 v tejto Zmluve
sa uk6Ze byt'nepravdivym, neriplnym, neplatnym alebo zavddzajtcim, alebo

4.5. d6jde nazitklade rozhodnutia spr5vneho org6nu k uloZeniu pokuty resp. inej sankcie a/alebo
opatrenia na n6pravu Sprostredkovatel'ovi a/alebo Prev6dzkovatel'ovi, za poruSenie
pr6vnych predpisov pri spracfivani osobnych fidajov, z d6vodov na strane
Sprostredkovate l'a, al ebo

4.6. Sprostredkovatel' je v irpadku, alebo podal n6vrh na vyhl6senie konkurzu, alebo konkurznd
konanie proti nemu bolo zastaven6 pre nedostatok rnajetku, alebo vstripil do likvidicie,
alebo

4.1. z d'al5ich ddvodov uvedenych v tejto Zmluve.
Zmluva zanikb dfiom dorudenia odstupujirceho prejavu Prev6dzkovatel'a Sprostredkovatel'ovi.
pridom Sprostredkovatel' je povinny nad'alej plnit' vSetky povinnosti vyplyvajtce ztejto Zrnluvy
a Nariadenia, ktore trvaju aj po skondeni platnosti tejto Zmluvy.
Zmluvne strarry sa vyslovne dohodlt,2e odstrlperrie do tejto Znluvy je dovodom na odstupenie od

Mandrltnej zmluvy s rovnakyrn (rdinkorn, a to aj v prfpade, Ze Mandifina zmluva nem6 vyslovne
uvedeny takyto ddvod na odstfipenie.
Pisomnd ozn6menie o odst[rpenf od tejto Zmluvy sa doruduje Sprostredkovatel'ovi doporucenynr
listom s dorudenkou zaslanyrn na adresu jeho sfdla uvedenf v zithlavf tejto Zmluvy, alebo na

adresu, ktor6 bude nesk6r, v srilade s touto Zmluvou preukizatel'ne oznamen6 Sprostredkovatel'om
Prev6dzkovatel'ovi, ako nov6 adresa pre dorudovanie. Pokial' si Sprostredkovatel' odstfpenie od
tejto Zmluvy zasland fymto sp6sobom z ak6hokol'vek ddvodu neprevezme, povaZuje sa odsttpenie
od Zmluvy za dorudene na 5. defi odo dfla jeho odoslania, aj ked'sa Sprostredkovatel'o dorudeni
(uloZeni Na po5te) nedozvedel. Ak Sprostredkovatel'odmietne odstfrpenie od Zmluvy prevziat'.
povaZuje sa odsttipenie za doruden6 dliom, ked' bolo prevzatie odmietnut6.
Zhnik tejto Zmluvy podl'a tohto e l6nk, Zmluvy sa nedotyka n6roku na n6hradu Skody vzniknutej
poruSen(m tejto Zmluvy, zmluvnych ustanoveni tlikajrlcich sa vol'by prava, rie5enia sporov medzi
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Zmluvnymi stranami, zmluvnej pokuty a ostatnych ustanovenf, ktor6 podl'a tejto Zmluvy, alebo
Nariadenia, Zirkona alebo vzhl'adom na svoju povahu majI trvat' aj po ukondeni tejto Zmluvy.

9. Osobn6 fdaje dotknudch os6b budfi Sprostredkovatelbm spracfvan6 po dobu trvania tejto Zmluvy
resp. po das nevyhnutne potrebny na dosiahnutie ridelu spracfvania.

ir. xur
zAvBnTExB USTANoVENIE

l. Pokial'niektor6 z ustanoveni tejto Zmluvyje neplatn6, alebo sa stane neskdr neplatnlim, nem6 to
vplyv na platnost'ostatnych ustanoven( tejto Zmluvy. V prfpade, Le niektor6 z ustanovenf tejto
Zmluvy je neplatn6, alebo sa stane nesk6r neplatnym alebo neridinnym, zavdzuj0 sa Zmluvne
strany, Ze ho nahradia ustanovenfm, ktor6 najviac zodpoved6 p6vodnej vdli Zmluvnyich str6n
a fdelu podl'a tejto Zmluvy.

2. T[to Zmluvu je moZn6 menit'a dopiiat', okrem pripadov v nej vyslovne uvedenfch, len nazirklade
dohody oboch Zmluvnych str6:n, ktor6r bude mat' formu pfsomn6ho dodatku k tejto Zmluve
podpfsan6ho opr6vnenymi z6stupcami oboch Zmluvnych str6n.

3. Zmena identifikadnych ridajov Zmluvnych str6n zapisovanlch do obchodn6ho registra (napr. sidla.
ziistupu), ako aj zmena ttvaru zodpovedneho zauzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy, alebo zmena
kontaktnych os6b sa nebudf povaZovat' za zmeny vyLadujfrci si uzavretie dodatku k tejto Zmluve.
Zmluvnd strana je povinnA zmeny t-ichto ridajov - v z6vislosti od okolnosti pripadu - ozndmit'
druhej Zmluvnej strane bez zbytodndho odkladu pisomne, najneskor vSak l0 dni pred prijatim
zmeny, alebo do l0 drrf po vzniku [dinnosti zmeny (registr6cia).

4. Nadpisy v tejto Zmluve sluZia len k prehl'adnosti a neber[r sa do [rvahy pri vyklade Z.nluvy.
rovnako sa nepovaluju za definicie, zmeny alebo vy,svetlivky zrnluvny'ch ustanovenf .

5. Pr6vne vzt'ahy touto Zmluvou vyslovne neupravend sa riadia Nariadenim GDPR, Z6konom.
z6konom d.51311991 Zb. Obchodny zikonnfk v zneni neskor5ich predpisov, ako aj ostatnymi
prislu5nlimi platnfmi vSeobecne ziwaznymi pr6vnymi predpismi Slovenskej republiky.

6. Zmluvne strany sa budfi usilovat'o zmierliv6 rie5enie v5etkjch sporov spojen;ich s touto Zmluvou.
V pripade, ak ned6jde k urovnanou sporov zmierom, Zmluvne strany sa dohodli, ie spor bude
rozhodovat'vecne a miestne prfsluSny sid Slovenskej republiky v zmysle prfsluSnych ustanoveni
zitkona d. 16012015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v znenI neskor5fch predpisov.

l. T6to Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZdf Zmluvnf stranu.
8. Zmluvne strany vyslovne prehlasujt, ie ttto Zmluvu preditali, bola spfsan6 podl'a ich skutodnej

a slobodnej v6le, jej obsahu porozumeli a na znak sfhlasu s iou opravenf z6stupcoviaZmluvnych
str6n prip6jajI svoje vlastnorudne podpisy.

V Bratislave,dna ruk l*r/
Za Previtdzkovatel'a:

v Bratislave, dfia Zb/ / *', 7

Za S prostredkovate I'a:

SPIRE LIFE SOLUTION s' r' o'
Tallerova 4, 811 02 Bratislava

ICO: 50 981 226
Dlc'.2120567658

Marian GEBHARDT

Bratislarra


